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Regler och riktlinjer

For jourhem

Innan du bestammer dig for att stilla upp som jourhem ar det viktigt att du ar saker pa att
du kan uppfylla kraven som stills pa dig och aven att 6vriga familjemedlemmar ar 6verens
om att ta emot jourrattor i hemmet. Ett jourhem som efter ett tag angrar sig och avgar
innebar stora pafrestningar for intagna rattor och hela verksamheten. Aven om du har
brister i delar av nedanstaende kunskaper kan du i manga fall vara ett vardefullt jourhem
beroende pa hur stort ansvar din kontaktperson har maojlighet att ta pa sig.

Det ar viktigt att du laser igenom Ratthjalpens Arbetssitt.

1§ Allmant

1.1 § Som jourhem maste du ha fyllt 15 ar. Undantag gors endast om detta forst diskuterats
med styrelsen och om personen rekommenderats av andra behériga inom Rétthjélpen. Ar du
under 18 ar maste kontaktpersonen i ditt Ian skriva under avtalen for rattor som adopteras
eller tas mot, alternativt kommer ni 6verens om att en férmyndare till dig ar huvudansvarig
for detta.

1.2 § Som jourhem maste du vara medlem i Ratthjdlpen. Ersattning ges inte for din
medlemsavgift i féreningen. Ett medlemskap betalas pa 100 kr nér jourhemmet startar och
blir da en del av foreningen och kan pa sa sétt borja arbeta inom féreningen.

1.3 § Det &r viktigt att vi kan halla en god och 6ppen dialog med jourhemmet for att vi ska
kunna hitta ett sa bra och passande hem som mojligt. Vi vill att jourhemmet kontaktar oss
och berattar om férandringar, hur rattorna ar i flock, personlighet, mot manniskor och vad du
tror att de skulle passa i for hem. Det &r viktigt att vi kan fa foton av bra kvalité pa rattorna
som underlattar nar vi soker dem nya hem.
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2 § Intag av jourrattor

2.1 § Privatpersoner som behdver dverlamna sina rattor till Ratthjalpen ska betala en avgift
pa 100 kronor per ratta om denne inte kan bevisa ett giltigt veterinarintyg pa en hélsokontroll
eller om det inte medféljer en giltig bur passande for det antal rattor som kommer in. Detta
darfor att manga rattor som omplacerats via Ratthjdlpen haft ohyra och andra sjukdomar
som kraver veterindrvard eller dyra inkdp av tillbehor/burar. Vid storre flockar eller i
individuella fall kan detta diskuteras. Denna process skots av kontaktpersonerna i styrelsen, i
vissa fall behdver jourhemmet ta emot kontant betalning om Overlataren inte har kunnat féra
over pengar till vart bankkonto.

2.2 § Ta inte emot fler rattor an du kan ta hand om. Alla rattor som kommer in betraktas
som dina egna tills de ar adopterade; mat, tillbehor, ev. veterinarvard etc. ska alltsa kunna
betalas for alla rattor. Rattor kan endast tas emot for begransad tid om du i forvdg kommit
overens med ett annat jourhem som rattorna kan flytta vidare till.

2.3 § Du doper inkomna rattor, alt. behaller rattans tidigare namn, skickar in en beskrivning
via journalerna som skickas ut av jourhemsansvarig, samt tar foton av god kvalitét till din
annonseringen.

2.4 § Du har inte tillatelse att pa egen hand ta in jourrattor. Detta maste godkannas av din
kontaktperson eller av jourhemsansvarig. Omhandertagna rattor som inte godkénts av
Ratthjalpen rdaknas som eget projekt. Detta for att forhindra att rattor tas emot av fel
anledning. Undantag gors for akuta fall dar kontaktperson inte kunnat kontaktas.

2.5 § Du har inte tilldtelse att ta emot Overblivna rattor fran djuraffar eller uppfodare. Detta
for att inte underlatta fortsatt uppfodning. Undantag for djuraffar goérs om denna beslutar sig
for att inte ta in fler rattor. Undantag for uppfodning gors om denna beslutar att ldgga ner
uppfodningen och bor diskuteras med féreningen.

2.6 § Du har inte tilldtelse att kopa loss rattor fran nagon (fran blocket exempelvis). Detta for
att undvika att folk tjanar pengar pa vanvard. Kontakta miljéforvaltningen, djurskyddet eller
jordbruksverket i din kommun om du behdver gora en orosanmalan och erbjud dig att ta
hand om rattorna om uppenbar vanvard foreligger.
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2.7 § Vid kontakt med Overlatare (dgaren som omplacerar) var vanlig och visa respekt
oavsett vad du kanner for personen i fraga eller hur denne behandlar sina rattor. Far du
denne att kdnna sig anklagad kan det resultera i att overlataren véljer att bli av med sina
rattor pa annat satt, vilket med all sannolikhet drabbar rattan.

2.8 § Vanvardade rattor ska dokumenteras skriftligen och, om du har mojlighet och tillatelse,
genom fotografering av rattorna och deras bur. Dessa uppgifter anvdnds bl.a. om du senare
sjalv skulle bli anklagad for en rattas halsotillstand.

2.9 § Du ska kunna beddma en rattas mentala och hdlsoméssiga status. Du ska kunna
utfora en grundldggande hélsokontroll och bedoma hur en ratta fungerar tillsammans med
manniskor och andra rattor. Det ar bra (men inget krav) att du kan uppge farg och teckning
for en ratta. Viktigt ar ocksa att du kan konsbestamma rattor. Vid osdkerhet angaende detta
kan din kontaktperson radfragas.

2.10 § Far Ratthjalpen ingen kontakt med jourhemmet som har tagit in rattor i jour inom 2
manader sa gar varden och ansvaret pa rattorna fran Ratthjalpen till jourhemmet om
ingenting annat &r bestamt. Jourhemmet kommer da ocksa att avsdgas som jourhem och
strykas fran vara listor. Det ligger pa jourhemmets ansvar att kontakta Ratthjalpen och
uppdatera kring sina jourrattor.

2.11 § Far du som jourhem in draktiga rattor maste dven rattans kull omplaceras genom
Ratthjalpen. Honor med okand tidigare situation ska betraktas med hansyn till risk for
draktighet, dessa ska inte omplaceras innan du kan faststalla att honan inte ar draktig. Prata
med din kontaktperson om detta - da det kan skotas pa lite olika satt.

3 § Jourrattornas skotsel

3.1 § Som jourhem forbinder du dig att lasa och folja djurskyddslagar och foreskrifter.
Viktiga utdrag handlar om att det inte ar tillatet att halla friska rattor ensamma och att man
som djurdgare ar skyldig att uppsoka veterinar om ens djur ar sjukt eller skadat. Du har inte
tilldtelse att avliva eller kastrera en ratta utan att forst ha diskuterat detta med din
kontaktperson. Undantag gors for akuta fall dar avlivning inte kan vanta och kontaktperson
inte kan kontaktas. Inga rattor avlivas utan grundlig utredning.
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3.2 § Du ska strdva efter att undvika att jourrattor sitter ensamma. Undantag gors for
onaturligt aggressiva rattor eller vid smittorisker. Sa lange en ratta sitter ensam maste du
sjalv spendera mycket tid med den. Detta pga. att undvika att rattan utvecklar psykiska
problem som t.ex. aggression eller apati pga. depression och sorg.

3.3 § Du ska ha baskunskaper i utfodring och kunna erbjuda sarskilt naringsrik kost for
utmarglade och sjuka rattor. Maten bor besta av ett bra torrfoder samt en nyttig farsk kost.
Sjuka, underviktiga eller vdaxande rattor ska ha extra proteiner, mineraler och vitaminer, for
recept och rad kan alltid din kontaktperson radfragas.

3.4 § Ska du ta hand om honor med kullar maste du ha kunskaper i detta och kullens
utveckling, eller kunna skaffa dig det genom att lasa fakta och radfraga din kontaktperson
eller féreningen.

3.5 § Du har absolut inte tilldtelse att avla pa intagna jourrattor. Vid alla inkomna jourrattor
rader total avelsforbud. Se till att ha burar och hantering som forhindrar att tjuvparningar kan
forekomma. Detta kan komma att utredas och du kan bli struken som jourhem.

4 § Omplacering av jourrattor

4.1 § Du har inte tilltelse att pd egen hand omplacera jourrattor. Overtagaren (personen
som vill adoptera rattan) maste godkadnnas av din kontaktperson om det skulle dyka upp
nagon som du anser vara lamplig. Denne maste vara serios och villig att ldgga ner det jobb
som kravs, alla behdver ddremot inte vara kunniga eller ha haft rattor innan. Ar de bara
intresserade av att lara sig kan de vara lampliga dvertagare. Annonseringen och att ta emot
intresseanmalningar skoter din kontaktperson, du som jourhem (som kénner rattan bést) tar
sedan emot de din kontaktperson rekommenderar for besdk och godkannande.

4.2 § Adoptionskostnaden ar en symbolisk summa pa 150 kr/ratta for de som inte ar
medlemmar i Ratthjalpen och 100 kr/ratta om évertagaren ar medlem sedan forut.

Né&r adoptionen tar plats ar det ar viktigt att ni skriver under och fyller i kontaktuppgifter pa
de tva adoptionsavtal som ni bada tar kopia pa, spara alltid dessa och skicka till din
kontaktperson.

4.3 § Du har inte tillatelse att I1amna ut uppgifter om 6verlataren till adoptoren eller tvartom
utan deras kdannedom och tillatelse.
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4.4 § Alla rattor som omplaceras maste ga genom ett jourhem, gar rattorna direkt fran
overlatare till overtagare raknas de alltsa inte som omplacerade genom Ratthjalpen.

4.5 § Du har inte tilldtelse att omplacera egna rattor med hjélp av Ratthjalpen. Omplacering
av dessa skots privat pa ansvarsfullt vis. Undantag gors om du bestamt dig for att behalla en
jourratta och efter en tid inser att det av nagon anledning inte fungerar.

5 § Jourhemmets ekonomi

5.1 § Ratthjalpen ar ideellt och jobbar med mycket strava marginaler. Generellt sett kan vi
inte erbjuda jourhem ersattning for tex bensin, burinredning, burar, leksaker, foder,
allergimediciner eller annat. Vi ar mycket tacksamma om ni sjalva som jourhem bidrar med
det ni tycker att rattorna behdver. Har ni inte rad med detta vill vi att ni berattar det for oss
innan ni sdger ja till att ta emot rattor, gérna redan i er intresseanmalan.

5.2 § Eventuella veterindrkostnader star Ratthjalpen for under forutsattning att jourhemmet
inte varit vardslos i hanteringen av rattorna. Veterindrkostnader ersatts alltsd i man av
pengar i foreningen och ar ingen garanti. Sjukdomar och eventuella veterindrbesok ska
informeras till din kontaktperson innan tiden bokas. Alla utgifter som ska betalas av
Ratthjalpen maste redovisas i form av kvitton.

5.3 § Det ar viktigt att Ratthjalpen kontaktas innan veterindrbesodket bokas. Undantag gors
endast for akuta fall med fara for rattans liv, eller risk for bestaende skador eller lidande dar
kontaktpersonen inte kan kontaktas. Kontakta veterinar i omradet dar du bor och férklara
verksamhetens mal samt be om att fa rabatt vid undersokningar och behandlingar. Ta garna
med dig utskrifter fran Rathealth for att sdkerstalla att korrekt behandling erhalls.

5.4 § Ovriga utgifter kan ersattning sékas genom din kontaktperson som i sin tur tar kontakt
med kassoren, du ska dven har kunna visa upp kvitto for dina utgifter. Radfraga alltid din
kontaktperson innan du skaffar veterindrkostnader eller andra kostnader som du vill att
Ratthjalpen ska sta for.

Fér att kunna begdra erséttning fran veterindrbesok krdvs alltsa att du férst radfragat en
kontaktperson som godkanner varden som behéver géras, samt har skrivit in rattan i din forsta
journal sa de star som Ratthjélpens.
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5.5 § De pengar som kommer in genom omplacering av rattor ar hela verksamhetens, dessa
ska overforas eller Swishas till Ratthjalpens konto i Swedbank:

Kontonummer: 903 653 872-7

Clearingnummer: 8299-0

Swish: 123 287 30 57

6 § Vid avsagning som jourhem
6.1 § Ratthjalpen kan inte garantera att det finns plats for dina intagna jourrattor om du av
nagon anledning maste avga, dven om vi da gor allt for att sa snabbt som mgijligt hitta nya
jourhem eller permanenta hem till dem. Vid avsagning som jourhem ska journaler, kdpeavtal,
andra uppgifter och burar mm. skankta till Ratthjalpen 6verlamnas till din kontaktperson eller
sdljas och fora dver pengarna till kontot.




